Анализ прохождения письменных обращений граждан, поступивших в администрацию Железнодорожного района г.Улан-Удэ 
в I полугодии 2010 года.
           За I полугодие 2010 года в администрацию Железнодорожного района г. Улан-Удэ поступило 2660 письменных и устных обращений граждан, в том числе 2593 письменных обращения и  67 устных обращений. 

           Актуальным остается жилищный вопрос. Для сравнения: в 2009 году поступило 63 обращения, в 2010 году – 112 обращений. Увеличилось количество обращений по принятию на учет нуждающихся в улучшении жилищных условий для сравнения:  в 2009 году – 379, в 2010 - 473. 

           В связи с празднованием  65-ой годовщины Победы в ВОВ обращались участники ВОВ, вдовы в участников ВОВ  и участники трудового фронта в годы ВОВ по вопросам улучшения жилищных условий и  ремонту жилья (всего 345 обращений). В рамках МЦП «Старшему поколению – почет и уважение» была предоставлена  единовременная денежная выплата в размере 30,0 тысяч рублей на проведение ремонта жилого помещения  участникам ВОВ и вдовам участников ВОВ (всего 161-му).  

           В администрацию района поступают вопросы по водоснабжению, электроснабжению, благоустройству индивидуальной жилой застройки. Заявлений о выдаче архивных справок для регистрации капитальных гаражей – 405, о выдаче справки о присвоении почтового адреса – 386, о заключении договора социального найма – 253, по отчуждению жилой площади несовершеннолетних детей – 111, об установлении опеки и попечительства над несовершеннолетними детьми – 43, об установлении опеки и попечительства над взрослым населением - 18. 

           Руководителем администрации района было принято 29 человек, первым заместителем руководителя – 12 человек, заместителем руководителя – начальником Управления социального развития микр. Загорск - 26. 

           За 1 полугодие 2010 года проведено 18 встреч с жителями из них 9 выездных приемов  в отдаленных микрорайонах с участием специалистов  Пенсионного фонда, социальной защиты, участковых уполномоченных, структурных подразделений Администрации г. Улан – Удэ. 

